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Atelier — Participation des usagers
roles et fonctions des usagers en santé

OBJECTIF DE LATELIER

Appréhender comment les patient.e.s partenaires peuvent s’engager dans les soins
et dans U'enseignement

DEROULE

= 1°" temps : Retour sur la sémantique et le cadre réglementaire sur les patient.e.s
partenaires

= 2eme temps : Travail de groupe pour partager les freins et leviers a l'intervention des
patient.e.s partenaires dans vos pratiques

= 3eme temps : Retour d’expérience
DUREE
1h30

AEME CONGRES FRANCOPHONE DE MEDECINE GENERALE OCEAN INDIEN




if
7" Runion

Qui fait quoi ?
visualisation dans l'espace
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Nous vous invitons a vous regrouper
selon si vous étes :

> médecins praticien.ne.s
> etudiant.e.s en médecine
> enseignant.e.s (en stage et hors stage)
> patient.e.s partenaires/usagers

> « gutres »
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Parmi les enseignant.e.s
nous invitons

> celles et ceux qui sont enseignant.e.s en stage a avancer
d’un pas

> celles et ceux qui sont enseignant.e.s hors stage (faculté)
a reculer d’un pas
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Nous vous invitons a vous regrouper
selon si vous :

> avez déja travaillé avec des usagers en santé

> n’avez jamais travaillé avec des usagers en santé
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TEMPS 1

Retour sur la sémantique et
le cadre réglementaire
des patient.e.s partenaires/usagers
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Réles et fonctions des usagers en santé

1. Quelques reperes lexicaux et historiques

2. Les différents niveaux d’engagement/de participation des
« usagers »

3. La participation des « usagers » a différents niveaux du
systeme de santé
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Réles et fonctions des usagers en santé:

Ressources mobilisées

— Cadre législatif

— Guides et recommandations (HAS, France Assos Santé ...)

— Actes de colloques (3¥™ collogue international sur le partenariat de soin avec les patients 2022)
— Articles scientifiques (France et Canada)

Objectif de cette présentation

— Clarifier les différents types d’engagement en santé en s‘appuyant sur quelques repéeres
— Non exhaustif : Différentes approches théoriques
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1. Quelques reperes lexicaux et historiques

En France
Au Canada
Et aujourd’hui en France, ou en est-on ?
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~Une multitude de termes [ R

Médiateur.trice ?j'r-e'
de santé pair.e 4 Dair o ™ aldant.e
' Y,
\/ % accompagnant.e \/
| ~ R/ J P . N
Patient.e @ Patient.e
intervenant.e partenaire
O
~ ~ — Y
.
LPatlent .8 ressource
J
4 ™ 4 , ™
Travailleur.se Patient.e
pair.e experte
J M J
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Appellation

En France historiquement

Domaine
d’intervention

Formation
obligatoire

Représentation des

Loi 4 mars 2002

Représentant.e Oui
des usagers usagers Loi 26 janvier 18h
2016
Patient.e expert.e/ Education Oui Non
intervenant.e thérapeutique | Loi 21 juillet 2009 | @umoins 40h | pour
pour an/mer/ concevoir et
coordonner évaluer
i Mouvements
Pair.e-aidant.e Entraide entre associatifs
Addictions, VIH-Sida, Non

pair.e.s

Handicap, Insertion
sociale ...

Chaque association d’usagers a aussi développé sa propre appellation de pair-

aidance associative.

Ex : I'asso France hémophiles appelle ses pairs aidants « les parents ou
patient ressources », la fédération des diabétiques « patient expert »




Au Canada : le modele de Montréal

Appellation Domaine d’intervention
Patient.e Soins, gouvernance,
ressource certification, organisation des
soins
Les
. ] Patient.e ,
patient.e.s : Formation
partenaires formateur.trice
Patient.e
chercheur.se Recherche
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Mobilisation de I’egaérience des patients Nomenc! '!*

EVALUATION DES TECHHELﬁGIES ET ' = ~

DES MODALITES D'INTERVENTION ‘a

CO-DESIGN

GOUVERNANCE CERTIFICATION |

PATIENTS  CO-CHERCHEURS
[}HAHIHGH RESSOURCES b — Recherche
; A . - Soins
— - T

CAPTEUR
D'EXPERIENCE

A
|71HEEHIERIE

CLINIQUE

» -~ - PATIENTS COACHS

POPULATION
PATIENTS PARTENAIRES

A O o

Uniersise I'H'I Eii

e Blouslrdal
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Et aujourd’hui ou en est-on en France ?
Un mix des 2 modeles

* Impression de «fouillis » /foisonnement des termes, pourquoi ?

—> un enchevétrement des appellations entre le modele historique
Frangais et le modele de Montréal

* Exemple : certains qui s'auto-nommaient « patients experts » en
ETP préferent aujourd’hui le titre de « patient partenaire » en
ETP

- pas de consensus national sur un terme officiel a
utiliser, chacun continue d’utiliser ses appellations.
D’ou I'impression d’étre un peu perdu !
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Des terminologies différentes,
un objectif commun
Prendre en compte, s’appuyer, intégrer dans notre systeme de
santé l'expérience-patient

« ensemble des interactions et des situations vécues par une personne, son entourage, au

cours de son parcours de santé » (savoirs expérientiels et compétences développées)

Soutenir et encourager 'engagement des personnes concernées

« toute forme d’action, individuelle ou collective au bénéfice de leur [propre] santé, leur

bien-étre ou leur qualité de vie, ou de ceux de leurs pairs »

La Haute Autorité de santé affirme
« qu’il n’y a pas d’optimisation possible de la qualité des soins et de
I'accompagnement sans participation active des personnes directement
concernées par les soins et 'accompagnement »

Soutenir et encourager I'engagement des usagers dans les secteurs social, médico-social et sanitaire HAS,
septembre 2020
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Choix terminologique de la HAS :

« personnes concernées »
Recommandation « Soutenir et encourager I'engagement des usagers dans les

secteurs social, médico-social et sanitaire » septembre 2020
Le groupe de travail réunissant plus de 25 personnes issues d’associations de
personnes concernées et organisations professionnelles différentes :

Choix du terme « personnes concernées »

—> pour désigner des personnes ayant une expérience directe ou indirecte d’'une maladie
ou d’une situation sociale (patient, personne malade, personne en situation de handicap
ou de précarité, citoyen, etc.).
= les proches, aidants non professionnels, accompagnants, parents, ainsi que les personnes

rétablies

- Ces personnes peuvent avoir différents statuts : représentant d’usagers, membre élu

d’une instance, représentant d’une association, autoreprésentant, etc.

e85l st e\ e S tell haobid B Bt
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2- Les différents niveaux d’engagement/
de participation
des personnes concernées
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Les différents niveaux d’engagement/

Niveau de o ]
participation de participation
, k v 3
R - = o 4 5 i
Ve iV —_ -
INFORMATION CONSULTATION IMPLICATION PARTENARIAT
COLLABORATION CO-CONSTRUCTION

Les personnes
sont informées
sur le projet
sans y étre
associées.

Les personnes
sont invitées a
donner leur
avis.

Cela n‘implique
pas
systématiquement
la prise en
compte de leurs
propos.

Les personnes
échangent entre
elles et avec les

professionnels pour
faire des propositions
sur le projet ou
certains de ses
aspects. Elles sont
engageées dans le
projet mais pas
dans le processus
décisionnel.

Le partenariat de soins et de services entre patients et professionnels de santé au Québec :
quelles lecons prises ? Dr Marie-Pasqual Pomey hitps.//pasqual.sante-paca.fr/wp-

content/uploads/2019/06/POMEY-MP _.pdf

AEME CONGRES FRANCOPHONE DE MEDECINE GENERALE UUEAN

- La participation en promotion de la santé : par ou commencer ? Ireps Bretagn

Les personnes
sont activement
impliquées dans

toutes les
dimensions du
projet, y compris
dans le
processus
décisionnel.

C'est le niveau le

plus éleve de la

participation

INUIEN
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3- La participation des personnes concernées
a différents niveaux du systeme de santé
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Les differents niveaux du systeme de santeé

Les soins directs
(clinique)

Organisation des services

et de la gouvernance
(organisationnel)

Elaboration de politique de santé
(politique)

Enseighement

Le « Montreal model » : enjeux du partenariat relationnel entre patients et professionnels de la santé, M-P Pomey, et
al; Santé Publique 2015/HS (51), pages 41 a 50
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Niveau de . Continuum de I'engagement des patients tet
participation Information Consultation Collaboration Partenariat
) . Patient recoit de Décision partagée Patient accompagné dans le
Soins directs Finformation > Patient consulté sur = portant sur les développement de ses
{micro = clinique) (diagnostic, sa perception préférences ~3 capacités d'auto-gestion de
traitement) thérapeutiques sa santé,
Organisation des . Co-constructions de services
services et de la Documents donnés Groupe de Création de comités denrommmmenetde
gouvernance aux patients portant =l  discussion sur des ™9 ol sont présents =¥ dé P ch‘ e dhorstion
(meso = sur leur maladie themes particuliers des patients émarches d'améliora
o sstionnel) continue de la qualité
Elaboration de — PR R’:;";“:;::’:lm‘ Co-construction avec des
po"hqr:eés de d’information pour discussion pour  fal patients aux SUets g pétientslcntoyms de
$ les patients Pl recueillic Fopinion de priorités de politiques favorable a la
(macro = politique) oy santé
Utilisation dans Implication Implication de
lenseignement individuelle non patients formés et Co-cor:s"t‘r:‘:t:o; g:s
Enseignement d'information encadrée de patient avec des tiches  fai eme?g;r.\gment avec partage
obtenue auprésde =M dans des cours (ex. précises (simulation, de ir expérientiel
patients témoignage) jeux de role) Savoir exper
Information pour Conistation See Implication de '"";"5&"3"&?&"?.333’3 ge ?
Recherche les patients sur la [~ &aéﬂent_s _— '55 =N patientsdansla [  diffusion des résultats de
recherche ";‘c‘h“:f:: . recherche recherche en passant par la
question de recherche
Facteurs influengant 'engagement: patient (croyance, niveau de littératie, éducation), Formation et
intervenants (croyance, pratiques), orr\lution o“r:::‘:; u:les et politiques), société (normes ml ""ei:' s nt d’;‘u
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Ressources |I'engagement des patient.e.s en ETP

« Les programmes d'éducation thérapeutique du patient (ETP) mentionnés aux articles L.

CODE LA 1161-2a L. ,1 161-4 sorzt coordonnés par un meédecin, par un autre prafe.f.fionnel de santé ou
’ par un representant diiment mandate d’'une association de patients agreee au titre de

SANTE V'article L. 1114-1 du code de la santé publigue. »

PUBLIQUE

Arrété du 30 décembre 2020 relatif au cahier des charges des programmes d'éducation thérapeutique du patient et & /a composition du dossier de
déclaration et modifiant l'arrété du 2 aodt 2010 modifié relatif aux compétences requises pour dispenser ou coordonner I'éducation thérapeutique du patient

La recommandation « Soutenir et encourager I'engagement des usagers dans les secteurs
social, médicosocial ou sanitaire » a I'appui de son axe stratégique « Faire de I'engagement
des usagers une priorité », septembre 2020

La recommandation : « Engager le patient pour améliorer la qualité et la sécurité des soins en

I Ll & %_MJ—

participation dans les secteurs social, médico-social et sanitaire », juillet 2023
Guide Engagement des usagers dans les maisons, centres et territoires de santé, juin 2023

La nouvelle certification des établissements de santé - octobre 2020
- volet 3, critere 3.2 L 'établissement favorise I'engagement des patients individuellement et collectivement

Guide de recrutement des patients — intervenants — 2014
Guide d’engagement des intervenants dans un programme d’ETP — 2014
DGS KIT : PARTICIPATION CITOYENNE AUX POLITIQUES DE SOLIDARITES - juillet 2019

Kit de la participation — décembre 2020




i
7" RiuNio

TEMPS 2

Les freins et leviers a I'intervention des
patient.e.s partenaires dans vos pratiques
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Temps de travail en sous-groupe

Nous vous invitons a identifier les freins et les leviers a
'intervention des patient.e.s partenaires dans :

- l'enseignement hors stage (a la faculté/université)
- l'enseignement en stage en tant qu’étudiant.e.s

- lenseignement en stage en tant que maitre de stage
universitaire (MSU)

- dans le soin (une MSP/ou exercice coordonné )

- dans la recherche ‘;Q
YI% 20 minutes
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TEMPS 3

Retour d’expérience
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Marielle Carayol, Patiente Partenaire
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INTRODUCTION

" En 2024, en France : 1 structure dédiee au partenariat patient
(PP) dans seulement 6/35 UFR médicales?! Lepain

= Patiente Partenaire de la faculté de médecine de Nice / CI3P
(Centre d’Innovation du Partenariat avec les Patients et le Public) /
DERMG / Uni-CA o

" |nterventions dans 2 autres facultes :

RSt

i v Entrainement aux ECOS formatifs et sommatifs : « patiente simulée
\ ON D! 5 . 7 7 . A
..Tft:{éi‘i::;:z‘;“:c‘ihs“ standardisée » — (Faculté de Montpellier Nimes)

mfﬂ"\‘/“% v'Enseignement en bindme avec un médecin — Relation de soins —
f( Etudiants DFASM1 (Faculté de Médecine — Sorbonne Université)
-

1 Selon la Conférence des Doyens des Facultés de Médecine, en 2024, en France, 36 facultés de médecine + Ecole du Val-de-Grace du Service de santé
des armées.

Marielle Carayol — Patiente Partenaire — 19 avril 2024
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ATELIER PARTICIPATION DES USAGERS

RETOURS D’EXPERIENCE

I- INTERVENTION des Patients Partenaires
DANS UENSEIGNEMENT

PARTICIPATION DES
PATIENTS A LA FORMATION
INITIALE DES MEDECINS

BES TRAVAUE CONRUITS
mmmam FIENFAVESIPADGESIES

«... parla co-construction et
co-animation

de modules d’enseignement,
par la participation a des
groupes d’analyse de pratique
ou a ’évaluation des étudiants »

Marielle Carayol — Patiente Partenaire — 19 avril 2024
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- INTERVENTION des Patients Partenaires

DANS LUENSEIGNEMENT

ourS ,O 3eme cycle médecine générale

=  Co-construction et co-animation d’une formation des
internes a I’ETP

* Co-animation de séminaires thématiques

= Formation et évaluation dans le cadre d’'une mise en
situation d’une consultation en cabinet

» Evaluation dans une mise en situation avec
rétroaction d’une consultation a domicile conduite
dans un Living Lab

Marielle Carayol — Patiente Partenaire — 19 avril 2024
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- INTERVENTION des Patients Partenaires

DANS LUENSEIGNEMENT

,0 3eme cycle médecine générale

Effets pour les PP

QUOI Effets pour les étudiants.e.s ‘3

Formation a I'ETP Apprentissage du travail collaboratif / Nécessité de prendre sa place au sein d'une
(78me 3 98me gnnées) participatif tout en intégrant des PP équipe plurielle, dans le respect des
de la co-conception de la (participation possible des PP aux ateliers temporalités, possibilités et besoins de
: ; hacun.

formation & son déploiement proposés durant la formation). chacu
aupres des internes. Constat des apports possibles des PP et de Développement d’un travail réflexif sur ses

leur intérét : savoirs expérientiels et propres postures, ses représentations...
Projet expérimental soutenu par ~ connaissances ; interactions... Mise en ceuvre de l'intelligence collective.
llARS mcIuanlt un.e formation a Incitation, mise en condition pour aller vers Force de proposition en matiere de contenu,
I'ETP des médecins et des I’ETP dans leurs pratiques. implication dans la rédaction du déroulé,
patients, ensemble, par et avec des comptes-rendus... : valorisation++
u’n,e eque du Comite Re,glonal Mise en condition pour travailler en pluri- Engagement sur du temps long : mesure des
d’Education pour la Sante. voire interprofessionnalité. effets positifs, des difficultés éventuelles,

des axes de progres et de sa motivation.

Marielle Carayol — Patiente Partenaire — 19 avril 2024
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- INTERVENTION des Patients Partenaires

DANS LUENSEIGNEMENT

ou‘ \ y: . Ve /
?‘e‘(\e\«cez 'O 3¢™Me cycle meédecine générale

QUOI Effets pour les étudiant.e.sB Effets pour les PP '6,\

Séminaire Meilleure appréhension des enjeux de Expérimentation des enjeux et difficultés de I'évaluation
(88me et 9eme années) sécurité et de qualité des soins. =  Desomissions dans le questionnement et/ou
« Soins é Ou avec |eS personnes Prise de conscience du risque de JelssEnElen el et d,e vie. SOLS ..
., s =  Le comportement de l'interne en visite a domicile :
dgees » . discrimination (vs PA). respect, écoute, observation...
mise en situation et retroaction S it da e eERdEe e *  Saprise en compte, ou pas, des attentes formulées par
d’une consultation a domicile d’'une : oy le patient.
) avec le patient, a I'écouter. . Saopri de Ia singularité d .
PA avec risques de chute, un PP a prise en compte de la singularité du patient.
jouant son propre réle, un autre PP Importance de la mise en ceuvre de la O Sa capacité a faire un pas de cdté vs ses connaissances
, décision partagée. scientifiques et/ou ses savoirs expérientiels, vs ses
comme eyaluateur o idées précongues, ses représentations.
Intervention dans un Living Lab = e repérage des étudiant.e.s a risque ou en difficulté
« Bien Vieillir » : aménagement d'un o ) _ . L
appartement dans lequel le PP et le Expérience de la rétroaction, en Développement de sa propre capacité d’écoute et
partenariat avec le patient. d’observation du patient et du médecin et de sa propre

meédecin en visite a domicile

, empathie. Modification de ses propres représentations.
évoluent.

Expérimentation de la rétroaction et de son intérét.

Marielle Carayol — Patiente Partenaire — 19 avril 2024
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- INTERVENTION des Patients Partenaires

DANS LUENSEIGNEMENT

, e “Ce
& expe"®

QUOI Effets pour les étudiant.e.s E Effets pour les PP

Enseignement en bindme Développement du professionnalisme et de la  Rencontre de 2 étres humains dans leurs singularités :
réflexivité par expérimentation du vécu *  Un.e étudiant.e vulnérable, en souffrance

d’une MC dans la longue durée et ses = Confronté.e au déclenchement d’'une MC

. . . = Incapable de partager avec ses co-internes et ses chefs

impacts sur la vie du (de la) patient.e. o . . . o
= En proie a un questionnement existentiel sur sa légitimité,

'O 3eme cycle médecine générale

dans le cadre de séminaires
sur des thématiques

Sp\eCIfIqueS dela maquette sa capacité a étre un bon médecin

(8°Me année) : Et questionnement en découlant pour le PP :

fin de vie/soins palliatifs, que faire ? quelle légitimité ? ...

pathologies chroniques a Meilleure appréhension des situations Renforcement de la conscience de la vulnérabilité des
forte prévalence et complexes : poly-morbidités, maladie aigué étudiant.e.s

e et maladie chronique...
comorbidités, d

soins et santé de la Meilleure perception : Mise en ceuvre de sa bienveillance et de son écoute
T — = Du §ystéme de soins du point de vue des
patients
= Des enjeux de sécurité & qualité des soins ~ Questionnement sur ses émotions, sa responsabilité et
= De ce qu’est un suivi dans la durée les limites de son role de PP

Marielle Carayol — Patiente Partenaire — 19 avril 2024
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- INTERVENTION des Patients Partenaires

DANS LUENSEIGNEMENT

V! \
elo éme £ : 4 &
R ,‘.\e“ce"‘ A 3eme cycle médecine générale
yeree
QUOI Effets pour les étudiant.e.s E Effets pour les PP
Mise en situation d’une Mise en ceuvre de ses capacités Double expérience tres intéressante, en
consultation en cabinet d’écoute, d'attention, d’empathie, tant que:
(98me année) : de son potentiel d’interaction avec = Patiente formatrice en consultation
le patient. =  Patiente formatrice évaluatrice

co-construction du

Mesure de ses propres difficultés,  Prise de conscience de la difficulté

scénario et participation de I'intérét du temps de débrief éventuelle & cumuler les sessions dans une
des PP en tant que patient  gyec e patient puis les méme période => fatigabilité du PP
en consultation et/ou évaluateurs. En corollaire, meilleure appréhension de
évaluateur, en alternance, I’épuisement du PDS dans sa pratique.
tout au long des sessions. _ , ) :

Prise de conscience de Sentiment de gratitude.

I'importance de la présence d’un

R

Marielle Carayol — Patiente Partenaire — 19 avril 2024
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- INTERVENTION des Patients Partenaires

DANS LUENSEIGNEMENT

Retours 2nd cycle des 24 cycle des
yexpee études medlcales études médicales
Preparation aux ECOS Formation a la relation de soins
(4=me af 5¢Me gnnées) : (4¢me année) :
= PP dans la co-conception des = Co-création de contenu et
scéenarios et la formation des enseignement en bindbme
etudiant.e.s : ECOS formatifs. médecir_w enseignant — patient
= Patiente simulée standardisée pelrienalle.
dans les ECOS sommatifs. -
I~
<

= Sensibilisation au parcours du

= Entrainement a un examen ,
patient

dans un cadre bienveillant et N ,
v'Annonce, visite et consultation - ETP

le non-jugement
' v/ Accompagnement dans le parcours
= Acculturation au PP de soins dans un projet de vie

— Patiente Partenaire — 19 avril 2024

. Marielle Carayol
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- INTERVENTION des Patients Partenaires

DANS LUENSEIGNEMENT

X
ence 2" cycle des études médicales

QUOI Effets pour les étudiant.e.s E Effets pour les PP

Développement de compétences et aptitudes
longitudinales complémentaires :
= de ses savoirs expérientiels par implication

Formation 3 la relation de  Eveil de leur curiosité en leur
soins et 3 I’éducation partageant des expériences et en les
guestionnant

thérapeutique dans le co-enseignement
(4éme année) : = de sa propre réflexivité et de son esprit
critique
Co-création de contenu Incitation a capitaliser sur leurs Progression dans l'aptitude a la transmission de
expériences et leur vécu d’étudiants. ses savoirs expérientiels et de ses connaissances
et enselgnement en
binbme médecin Amélioration de leur capacité réflexive.

enselgn?nt — patient Développement d’une plus grande
partenaire. tolérance face aux difficultés de
certains patients.

Développement d’une approche
holistique autour de la vie avec la MC.
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- INTERVENTION des Patients Partenaires

DANS LUENSEIGNEMENT

o\l

e‘ V 4 V 4 .
B . (1eNCE ler cycle des études médicales
d’eﬂ)e

QuOl Effets pour les étudiant.e.s E Effets pour les PP X o

Formation participatived  Apprentissage du travail collaboratif avec Une immen-se rich(,esse-: partage dle se; réflexions de
o B SRR Sl I'intégration des PP, initiation au travail en !Z’P avec‘dejeunes etudla-nt.e.s, médecins en.herbe,.
studiants en médecine interlpr-ofe.ssionn.ali-té, découverte Ides !:)ienfaits de |m|mer5|on Qans Ie_ur enf\fllronnerr:je_fr]\c’_c : Sif:}Jha'tS' projets,
10 SN ot S sy B la mec.llatlon artistique et de la médecine valeurs, mais aussi souffrances, difficultés...

narrative.

TS MITEN Evolution dans les postures tout au long de Forte gratification quand un étudiant vous contacte
. o lannée, progression dans leur maturité, par mail pour rejoindre un travail de groupe que vous

Travail en équipe développement de la capacité d’écoute active, avez initié : ex. organisation d’une session autour du

professionnels de santé - decouverte des principes de I'éthique, livre de Maylis de Kerangal « Réparer les vivants »

étudiants en médecine -  développement de I'empathie...

patients — citoyens D’oli 'importance d’intégrer des PP dans la Déploiement de I'alliance, condition sine qua non
formation des étudiants en santé, d’une véritable relation de partenariat.

Médiation artistique dés le début du cursus Formation forte en émotions partagees

oour explorer IArt du (travail sur la gestion de ses propres émotions)

soin en partenariat. SR o : . S
Initiation a la médecine narrative et a ses bienfaits
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- INTERVENTION des Patients Partenaires

DANS LUENSEIGNEMENT

petoV!

.en®®  Sensibilisation a I'interprofessionnalite
yenee

QUOI Effets pour les étudiant.e.s ‘t Effets pour les PP

Participation au projet Healthy-Athon Elaboration avec d’autres PDS Passionnant de vivre les échanges, la
et le PP d’un projet de soins. progression des idées, d’entendre des

Rencontre entre PP et étudiant.e.s sur un points de vue différents et leur

projet transdisciplinaire de soin, a partir complémentarité, de constater que la

d’une situation vécue par les PP. ,
Elaboration, ensemble, d’un projet de soins. p?mle de I'ensemble des PDS a de
I'importance pour le MC.

Recours a la médiation artistique (projection
d’un extrait de film), suivi d’un atelier
d’initiation a la médecine narrative.

Mise en ceuvre du travail en Apprentissage +++ et mise en ceuvre

interprofessionnalité. dans la continuité de tout ou partie du
projet de soins.

Sensibilisation a I'interprofessionnalité

permettant de déboucher sur une recherche  Application de la décision Expérimentation, du point de vue du

7 12 BROEESEUS E 6O ComaEm N elie médicale partagée patient, d’'une DMP et de sa complexité
collaboration interprofessionnelle avec le . A
pour les PDS et soi-méme.

patient.
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ATELIER PARTICIPATION DES USAGERS

RETOURS D’EXPERIENCE

II- INTERVENTION des Patients Partenaires
DANS LA RECHERCHE

«... avec Uimplication des

R patients dans le choix des
PATIENTS A LA FORMATION thématiques de recherche,
INITIALE DES MEDECINS .
ESTITUTION BES TRAVAUN CORBUNS dans la construction des
AR LA PEES EN WERN AVEE WA DEESIR ,
, etudes ou encore dans
l/ l’analyse et Uinterprétation

r- f, des résultats »
( {
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lI- INTERVENTION des Patients Partenaires

DANS LA RECHERCHE

ret” e Entant que co-chercheuse

" Proposition de sujets de these et/ou accompagnement d’internes durant
I’élaboration de leur these : réponse a des questionnaires, participation a
I'interprétation des données, réponse a des enquétes : ex. I'hésitation vaccinale
durant la période Covid-19

= |mplication dans I'attribution du prix de these de médecine générale : lecture de
3 theses, évaluation selon grille co-élaborée, participation a la remise du prix.

= Participation au projet ApiAppS (Aide a la prescription individualisée
d'Applications et objets mobiles de Santé) dans le cadre d’une recherche en these
de médecine générale, consistant en I'évaluation d’applications de santé par des
PP et des médecins généralistes.

» Possibilité d’études de recherche sur ce que le fait d’utiliser ApiApps modifie dans la
relation de soins.
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lI- INTERVENTION des Patients Partenaires

DANS LA RECHERCHE

e En tant que co-chercheuse

Recherche-performance : projet transdisciplinaire autour des savoirs
expérientiels de personnes qui se soignent ou se font soigner au quotidien,
qui interroge les gestes quotidiens de patients atteints de MC ou vivant
avec des handicaps, associant la recherche appliquée, |la création artistique
(cinéma documentaire et danse) et le partenariat patient.

» Projet visant a la constitution d’une nouvelle maniére d’archiver les
soins, ceux que les patients se prodiguent.

> Projet utilisé en pédagogie médicale a I'occasion de la 65™M¢ école
d’été Médecine et Humanités sur I'Art et la Santé (Lyon, 2022) :
intervention en tandem avec un médecin et comme partenaire du

projet.
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ATELIER PARTICIPATION DES USAGERS

RETOURS D’EXPERIENCE

IlI- INTERVENTION des Patients Partenaires
DANS LES MILIEUX DE SOINS

«... avec la participation a ’éducation

PARTICIPATION DES thérapeutique du patient (ETP),
PATIENTS A LA FORMATION .
INITIALE DES MEDECINS au developpement de ses
ST S TRV e SRS compétences d’autogestion et a son
l/ autonomisation (« empowerment »),

mais également...
o i
a =a e
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l1l- INTERVENTION des Patients Partenaires

DANS LES MILIEUX DE SOINS

\! . .
ret®” o Une multitude de possibles

dle’(pe‘le | h . |. . . .
en milieu hospitalier et en soins primaires

Co-conception et co-animation

Tandems de partenariat : d'ateliers d'ETP
implication de PP en = Avec un pédiatre : public enfants, ados et
consultation avec un leurs parents : « Quoi de neuf Docteur ? » :
médecin présentation des nouveautés et
innovations dans les traitements, focus sur Implica.tion dan; un forum
Intervention dans des les DM et objets connectés. a I'installation des

= Avec un.e autre PP : public adolescents en | Medecins generalistes dans

rencontres cine- ou les différents types

. atelier « Transition » : atelier d’écriture , )
Iecture-dgbat curune « des mots enchantés », a partir de d'exercice coordonne,
problématique de sante o T organisé par une faculté de
aupres de CPTS ou MSP. I"’écoute, ensemble, d’une chanson

meédecine et une CPTS
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7 REion

Sébastien Leruste, médecin généraliste
et enseignant chercheur
DUMG Faculté de santé La Réunion
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A la faculté de santé

* Médecine
* Le premier cycle
* Le deuxieme cycle

* Le troisieme cycle
* Phase socle
* Phase d’approfondissement
* Phase de consolidation

* En stage et hors stage
* Licence pour la santé
* Masters
» Sages femmes
e DU et DIU
* Autres formations
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La maquette du DES

Tableau synoptique du programme de |'enseignement 2020

Nombre d'heures totales

He.u ML Semestre 1 Semestre 2 Semestre 3 Semestre 4 Semestre 5 Semestre 6 Obligatoire | Optionnel Caleul

GEASP 3 GEASP 1 | GEASP 2 | GEASP 3 | GEASP 4 | GEASP 5 | GEASP 6 | GEASP 7 | GEASP 8 | GEASP 9 | GEASP 10| GEASP 11| GEASP 12| GEASP 13| GEASP 14| GEASP 15|GEASP 16| GEASP 17|GEASP 18| GEASP 19| GEASP 20JGEASP 21| GEASP 22| GEASP 23| GEASP 24 GEASP 72 24

Tutorat 1 TT1 T2 TT3 TT4 TT5 TT6 TT7 TT8 TT9 TT 10 TT11 TT12 Tutorat 12 2

ETP 14 ETP1 ETP 2 ETP 3 ETP 42 31
Seminaires 6 Séminaire 'rentrée’ Séminaire 'trouble des usages' Séminaire 'santé de la femme' Séminaire 'santé de I'enfant Séminaire 'personne agée' Séminaire' Santé mentale' Séminaire 36 6%
Seminaires 6 Séminaire 'indépendance’ Séminaire 'Installation’ Seminaire 12 62

Santé du professionnel 3 Santé du professionnel Santé du professionnel Santé du professionnel 6 32
Simulation 4 I ‘Gestes techni / I ‘Annonce de la nouvel Simulation 12 a2
Atelier thése obligatoire 2 Atelier 1 | Atelier 2 Atelier 3A ‘ Atelier 3B Ateliers thése obligatoire 8 24
Ateliers these facultatifs 2 Ateliers these facultatifs Ateliers thése facultatifs 16 78
Test de lecture 12 Test de lecture Test de lecture 12 2
Formation spirométrie 4 Spirometrie Spirometrie 4 4
Formation Echographie 26 Formation echographie Echographie 26 2%

TOTAUX TOTAUX 200 58 258
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La recherche

* Co-construction de projets de recherche avec les patient.e.s
partenaires
* Soins
* Pédagogiques
* Pluriprofessionnels
* Pluridisciplinaires

* La recherche action
* Les theses d’exercice
* Les partenariats avec les institutions de recherche (CHU, CIC, DRCI...)
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Merci de votre attention
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