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Gestion des crises
sanitaires



Évènements ayant un impact sanitaire majeur,

touchant réellement ou potentiellement un grand

nombre de personnes, et pouvant éventuellement

augmenter le facteur significatif de mortalité ou de

surmortalité, dans une région donnée ou la planète

entière.

Qu’est ce qu’une 
“CRISE SANITAIRE” ?



Une épidémie qui se propage à l'échelle mondiale, affectant un grand nombre de

personnes dans différents pays.

Types de crises sanitaires

Une augmentation inhabituelle du nombre de cas d'une maladie dans une

population spécifique ou dans une région géographique délimitée.

Pandémie 

Épidémie

L'apparition de nouveaux agents pathogènes ou la résurgence de maladies

précédemment contrôlées.

Émergence de 
maladies infectieuses



Tremblements de terre, tsunamis, inondations ou cyclones.

Pollution de l'air, de l'eau ou du sol.

Catastrophes naturelles 

Facteurs
environnementaux

Situations de crise aigues ou prolongées : conflits armés, attentat
catastrophes industrielles,  crises économiques.Santé mentale



Chaque type de crise sanitaire
nécessite une réponse spécifique
adaptée aux circonstances et aux

besoins de la population
concernée



Mettre en place une gestion de crise sanitaire pour 
TOUS les médecins libéraux coordonnée par l’URML OI 
et travailler conjointement avec les institutions 

Mobiliser TOUTES les ressources médicales en cas de crise sanitaire

Organisation d’une crise
sanitaire en médecine libérale 



ETAT DES LIEUX 
ET PROPOSITIONS



Faire du lien par secteur grâce à une coordination
optimale entre médecins libéraux 

Eviter l’isolement des médecins libéraux

Création et animation de groupes
d'échanges sur messagerie instantanée par
territoire 

Mettre en place une veille sanitaire entre MG
organisée par l’URMLOI
Communiquer de façon simple avec les
médecins et éviter le surplus d’informations

Fluidifier la communication entre
Médecins Libéraux

Comment ? Méthode

Pourquoi ?Objectif



Assurer une connexion optimale entre
institutions et médecine de ville/hôpital 

Ecart important constatée entre la
Médecine de Terrain et les Institutions

Planification et organisation de réunions
avec les institutions (ARS,Préfecture,
Mairie,CHU)

Diffuser les protocoles aux spécificités
locales
Définir une organisation idéale pour gérer un
afflux massif de patients

Améliorer la coordination entre les
acteurs de la santé

Comment ? Méthode

Pourquoi ?Objectif



Accès aux recommandations scientifiques
actualisées pour les  médecins libéraux 

Améliorer la prise en charge en ambulatoire
Eviter l’afflux aux Urgences 
Améliorer le lien ville-hôpital

Veille sanitaire et mise en contact avec
les experts prenant en charge la crise

Créer des protocoles spécifiques  en
collaboration avec les Institutions 

Adapter la prise en charge 
à la crise sanitaire

Comment ? Méthode

Pourquoi ?Finalité



Amélioration de la qualité
des prises en charge 

Renforcement du lien entre
hôpital et médecine de ville

Prévention de la
saturation hospitalière

et ambulatoire

Optimiser l'approche axée
sur les besoins du patient

GERER L’AFFLUX DE PATIENTS PAR
UNE ORGANISATION EFFICIENTE

AU FINAL, C’EST
TOUJOURS LE

PATIENT QUI DECIDE
DE SON PARCOURS DE

SOIN !



Un plan d'action détaillé et simplifié à l'attention des Médecins
Libéraux pour la gestion des crises sanitaires dans notre région.

Une coordination efficace et pérenne entre les autorités sanitaires,
les professionnels de la santé et les organisations locales.

Renforcement lien ville-hôpital avec protocoles spécifiques adaptés
à notre île.

Objectifs 



Une réduction des risques sanitaires pour les patients et les
professionnels de santé.

Améliorer  nos résultats en matière de santé publique en cas de
crise sanitaire.

Une reproduction de notre système de gestion de crise sanitaire
à l’échelle hexagonale.

Résultats attendus


