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Introduction




Définition: I'idée des compétences
patients

* Entrée dans la maladie
=> Développement de compétences spécifiques
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Niveau de

= Continuum de 'engagement des patients

+++ >
_participation Information Consultation Collaboration Partenariat
’ - Patient regoit de Décision partagée Patient accompagné dans le
Soins directs I"information > Patient consulté sur 3 portant sur les développement de ses
(micro = clinique) (diagnostic, sa perception préférences | capacités d'auto-gestion de
traitement) thérapeutiques sa santé.
Organisation des e i i
services et de la Docum_ents donnés Groupe de Création de comités 8 (i;)ens:rc;lcrt;z‘r"l;gsgfgvelces,
gouvernance aux patients portant =3 discussion surdes [ ol sont présents dé P hg d’ i %
(meso= sur leur maladie thémes particuliers des patients emarches d'amelioration
s continue de la qualité
organisationnel)
Elab_o.ration de Eaviig Gsisade Re?:;g?;gggggns Co-construction avec des
polngq:tgs de d'informat_ion pour discussion pour —3¢ Patients aux sujets 3| p.at.‘lents/otoyens de
ante les patients Pl recueillir l'opinion de priorités de politiques favorable a la
(macro = politique) santé santé
Utilisation dans Implication Implication de 2 .
l'enseignement individuelle non patients formés et (:)or;:;g?;:‘t::hscgr; gce-s
Enseignement d’information encadrée de patient —3 avec des taches ~% cnsei
hée - gnement avec partage
obtenue auprés de [~ dans des cours (ex. précises (simulation, de savoir expérientiel
patients témoignage) jeux de rdle) P
2 implication des patients de la
Information pour Consultation des Iimplication:d P P ’
A attents stir les mplication de gouvernance jusqu’a la
Recherche les patients sur la > &ématiques e =3 patients dans la A diffusion des résultats de
recherche recharche recherche recherche en passant par la
question de recherche
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Facteurs influengant I'engagement: patient (croyance, niveau de littératie, éducation),
intervenants (croyance, pratiques), organisation (culture, pratiques et politiques), société (normes
sociales, régulations, politiques)

Formation et
accompagnement des
patients et des intervenants




#+ILEDELA
REUNION

Enseignement

Utilisation dans
I'enseignement
d’information
obtenue auprés de
patients

—>!

Implication
individuelle non
encadrée de patient

dans des cours (ex.
témoignage)

Implication de
patients formés et
avec des taches

précises (simulation,

jeux de role)

Co-construction des
programmes et co-
enseignement avec partage
de savoir expérientiel




Quels enjeux ?

* Philosophiques : Ethique du care (Tronto)

* Sociologiques: Autonomisation du malade
(Rabardel)

e Scientifiques: Les « savoirs profanes » et
experiences internationales

e Pour le soin?
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Etat des lieux

e Dans le monde

* En France (PEP 13)
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Un modele d’enseignement
Innovant

e Approche par compétence
* Pédagogie socioconstructiviste
e Tutorat individuel

* Modules d’enseignements spécifiques
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Objectifs

* Développer la réflexivité des étudiants en apportant
un autre regard sur le soin

* Apporter des savoirs « profanes » et les
compétences des patients issues du vécu de |la
maladie

* Développer positivement I'lapproche centrée patient
et I'empathie des étudiants

Promotions T1, T2 et T3 soit environ 150 étudiants par
an
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Méthodes




Recherche spécifique préalable au
développement du projet

 Difficulté = développer la compétence
relation/communication, approche centrée
patient

e Défaut de savoir(s) des enseignants ?

 Argument scientifique: Les PPE améliorent les
compétences relationnelles des étudiants, leur
empathie et leur permet de développer une
approche centrée sur le patient
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Etapes du projet

Evaluation
‘ Réflexion
Intégration
(80h)
Recrutement
et sélection

Identification
du profil
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Financement

* Projet de recherche innovante en pédagogie :
DEA

* Projet sur 2 ans
. ?

IDEA

Initiative d'excellence en formations innovantes
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Résultats
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Recrutement et intégration
Université

des .\ e
L | Pat;ients
e Succes grace a nosS partenalres <

* CV / Lettre de motivation / Entretien

* Présentation a I'équipe

* Co-animation avec enseignants ciblés au
début

universiTe PAR | s&:;



Formation et présentation

* Présentation a I'équipe
e Document d’information destiné aux
étudiants

 Séminaire de formation PPE-enseignants
meédecins
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Réflexions sur le programme

e Articulation entre communication et ETP
 Modification du contenu des cours

— Création d’un déroulé pour chaque cours
— Réflexion sur la co-animation

e Réunion de module
e COPIL mensuel
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Co-construction !
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Déroulement des cours

e Accueil positif des étudiants ++++
* Apport des PPE
* Pas assez de temps !
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Evaluation et premiers retours

e Satisfaction globale

— Enseignants
— PPE
— Etudiants

e Deux theses en cours
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Discussion
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Un processus continu

* Prochain séminaire pour réfléchir sur le
programme : 29 Mai

* Présentation des PPE : film et débat sur |la
singularité du parcours patient

* Réflexion sur les modes d’évaluation: Par qui ?
Comment ?

e Etla suite...
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Diffusion

e Partenariats

e Communication(s)
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